Unser Selbstversténdnis

MISSION UND VISION

Die Mission formuliert unseren Kernauftrag
und unsere Rolle in der Wirtschaft:

Wir verstehen uns als Partner der Wirtschaft mit
Kompetenzen in den unterschiedlichsten Fachgebieten.
Wir setzen Qualitétsstandards durch Ausbildung,
Zertifizierung und eine gemeinsame Vorgehensweise

in der Wirtschaftsmediation. Wir férdern unsere Mit-
glieder, die Uberregional vernetzt sind und Erfahrungen

aus allen Wirtschaftsbereichen mitbringen.

Die Vision ist langfristig das Ziel allen
unseres Handelns:
Als DGMW sind wir in Deutschland die maf3igebliche

Vereinigung fir Wirtschaftsmediation — im Interesse

unserer Kunden, unserer Mitglieder und unserer Partner.

,BINDE DEINEN KARREN AN EINEN STERN”
Leonardo da Vinci (1452-1519)
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HAUPTZIELE DER DGMW SIND DIE FORDERUNG UND PFLEGE DER MEDIATION
SOWIE DIE WAHRUNG DER INTERESSEN ALLER BERUFSGRUPPEN, DEREN TATIG-
KEIT MEDIATION BEINHALTET.

www.dgmw.de, E-Mail: info@dgmw.de
Griinstrasse 1, 75172 Pforzheim
Telefon +49(0)711/51 86 69 56

DGMW

‘ Deutsche Gesellschaft for
Mediation in der Wirtschaft e.V.

WIR SIND OFFEN
UND EIGENSTANDIG
Das Leitbild




Im Innen- und Auf3enverhdlinis

DIE WERTE

Kompetenz

»

Vertraulichkeit Verantwortlichkeit
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Hilfs- Zukunfts-
bereitschaft orientierung
N M
Prozessstruktur Wertschétzung

« «

Integration

Wir verpflichten uns zu absoluter Vertraulichkeit. Wir
erarbeiten zusammen mit den Parteien eine tragfdhige
Lésung fur ihre Zukunft. Wir gehen mit jedem Anliegen

unserer Kunden verantwortungsvoll um. Wir strukturieren

den Mediationsprozess und dokumentieren ihn.

Wir verhalten uns wertschétzend und kollegial. Wir

bilden uns persdnlich und fachlich kontinuierlich weiter.

Wir helfen uns gegenseitig, damit jeder seinen eigenen

Weg findet.

Wir sind offen fir Neuerungen und konstruktive Kritik.

IM ZENTRUM

DIE WIRTSCHAFTSMEDIATION

Mediation ist eine wertvolle Méglichkeit der Kon-
fliktbeilegung unter Beriicksichtigung der Interessen
aller Parteien. Die strukturierte Vorgehensweise

in der Mediation stellt das Grundgerist eines jeden

Konfliktlosungsprozesses dar.

In der Mediation behalten die Konfliktparteien die Lésungs-
findung selbst in der Hand. Der Mediator fihrt die Parteien
durch den Prozess bis zu einer vertraglich festgelegten Verein-
barung. Damit eréffnen sich bei Interessenkonflikten im wirt-
schaftlichen Kontext Méglichkeiten fir innovative und strukturier-
te Losungen mit hoher Nachhaltigkeit fir alle Beteiligten.
Mediation ist eine selbstbestimmte und gleichzeitig verbindliche

Alternative zu Gerichts-, Schieds- und Schlichtungsverfahren.

Vorgesprdch
Eréffnung
Konfliktlésung
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Konflikibearbeitung
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In Gremien und Foren

DIE NETZE

»

Qualitatssicherung,
Zertifikat »

»

Kooperation »
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Vorstand

Kommunikation,
Marketing «

Geschdaftsfihrung «

Die DGMW mit ihren Gremien und Foren biefet und
garantiert eine qualifizierte Ausbildung, Weiterbildung
und Zertifizierung. Die Mitglieder der DGMW stehen
im sténdigen kollegialen Austausch. Das macht sie fir

ihre Partner in der Wirtschaft verldsslich.



