Deutsche Gesellschaft fir Mediation in der Wirtschaft

VERNETZTE KOMPETENZ

Als Verband und als Mediatoren sind wir
Partner der Wirtschaft. In der Ausbildung
setzen wir Standards.

Unsere Mediatoren helfen kompetent bei der Lsung
von Konflikten im Wirtschaftsalltag. Unsere Mediatoren
haben eine qualifizierte Ausbildung abgeschlossen und
sind Fachleute in den unterschiedlichsten Erstberufen.
Unsere Mediatoren haben sich zur Weiterbildung und

Supervision verpflichtet.

WIR SIND EIN UNABHANGIGER VERBAND AKTIV
VERNETZTER WIRTSCHAFTSMEDIATOREN //

WIR SETZEN STANDARDS FUR DIE AUSBILDUNG //
WIR BIETEN WEITERBILDUNG AN UND FUHREN
REGELMASSIG SUPERVISIONEN DURCH.

Interessenten sind wir bei der Vermittlung von geeig-

neten Wirtschaftsmediatoren gerne behilflich.
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Gitesiegel DGMW.
Nach den Qualitétsstandards des Verbandes kénnen
Mediatoren und Mediatorinnen nach Abschluss einer
qualifizierten Ausbildung Mitglied der DGMW werden.
Mitglieder der DGMW kénnen nach entsprechender
Weiterbildung und Supervision durch die DGMW
zertifiziert werden. Unsere Ausbildungs- und Zertifi-
zierungsrichtlinie sowie alles Uber uns finden Sie auf

unserer Homepage.

www.dgmw.de, E-Mail:info@dgmw.de
Grinstrasse 1, 75172 Pforzheim
Telefon +49(0)711/51 86 69 56
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‘ Deutsche Gesellschaft for
Mediation in der Wirtschaft e.V.
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WIR SIND PARTNER DER
WIRTSCHAFT
Sie |6sen mit uns lhre Konflikte




Einsatzfelder der Wirtschaftsmediation

EIN BREITES BAND

Sie suchen eine L6sung. Die Wirtschaftsme-
diation hilft gezielt.

Im betrieblichen Alltag und im wirtschaftlichen Umfeld
entziinden sich Konflikte an unterschiedlichen Streitpunk-

ten und in vielféltigen Situationen, beispielsweise

INNERHALB EINES TEAMS // ZWISCHEN TEAMS //
ZWISCHEN TEAM UND FUHRUNG // ZWISCHEN
GESELLSCHAFTERN // ZWISCHEN KUNDEN UND LIEFE-
RANTEN // IN FAMILIENBETRIEBEN // IN TARIF- UND
MITBESTIMMUNGSVERHANDLUNGEN // IN WETTBE-
WERBSFRAGEN // IN URHEBERRECHTSFRAGEN // IN
PLANUNGS- UND GESTALTUNGSFRAGEN // IN VER-
TRAGSANGELEGENHEITEN // BEl UMSTRUKTURIERUN-
GEN // BEI BETRIEBSUBERGABEN // BEI NACHFOLGE-
REGELUNGEN // BEI FUSIONEN

Fir ihre verantwortungsvolle Tatigkeit sind die Wirtschafts-

mediatoren der DGMW speziell und fundiert ausgebildet.

ZENTRALE ZIELE

DER WIRTSCHAFTSMEDIATION

Die Wirtschaftsmediation sieht sich verpflichtet,
um den Konsens zu ringen, Lésungen ohne Verlierer

zu finden und den Blick in die Zukunft zu richten.

DIE KONFLIKTPARTNER ERARBEITEN SELBST EINE
FUR ALLE BETEILIGTEN VORTEILHAFTE, INDIVIDUELLE
LOSUNG. SIE LERNEN AUS DER VERGANGENHEIT,
ABER SIE GESTALTEN DIE ZUKUNFT.

Der Mediator /die Mediatorin unterstiitzt sie da-
bei als eine neutrale unparteiische Person, die
den Prozess organisiert und strukturiert. Eigene

Entscheidungsbefugnis besitzen Mediatoren nicht.

Vorteile der Wirtschaftsmediation

BLICKRICHTUNG ZUKUNFT

Konsens.
Die Lésung orientiert sich an den Bedirfnissen aller.

Keiner gewinnt auf Kosten des anderen.

Zuverlassigkeit.
Die Konfliktpartner stehen hinter ihren eigenen
Lésungen. Sie schlieflen eine rechtsverbindliche

Vereinbarung.

Wirtschaftlichkeit.
Das Verfahren schont die Ressourcen. Die Kosten

sind kalkulierbar.

Individualitat.
Inhalt und Ablauf des Verfahrens werden von den
Beteiligten selbst bestimmt. Sie nehmen sich genau

die Zeit, die sie brauchen.

Vertraulichkeit.
Die Mediatoren sind zur Vertraulichkeit verpflichtet.

Die Offentlichkeit ist ausgeschlossen.



